附件5：青年职业软技能框架和知识体系： 
	模块1：职业认知
	1.1 认识职业

	
	1.2 职业能力

	模块2：职业素养
	2.1 语言能力

	
	2.2 计算能力

	
	2.3 科学素养

	
	2.4 公民素养

	
	2.5 思维能力

	
	2.6 问题解决与决策能力

	
	2.7 学习和反思能力

	
	2.8 信息处理能力

	
	[bookmark: _GoBack]2.9 数字网络使用能力

	
	2.10 绿色环保素养

	模块3：职场能力
	3.1 交流沟通能力

	
	3.2 团队合作能力

	
	3.3 计划组织能力

	
	3.4 冲突解决与谈判能力

	
	3.5 情绪管理能力

	模块4：职业规划
	4.1 职业选择能力

	
	4.2 求职能力

	
	4.3 劳动关系建立与就业权益维护能力

	
	4.4 就业行动能力
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